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FOCUS Strategy

ABOVETHELINE (MEDIAFOCUS)

MediaFOCUS: klassische Werbung in Bruttowerbewert

FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 2



FOCUS FOCUS Strategy

MEDIA MIX KLASSISCHE WERBUNG 2018 (TOTAL VS. WASCH/ REINIGUNG)

%-Anteile 2018 (2017) in Bruttowerbewert

Total 2018: 4,28 Mrd. € (+1,9 % vs. V)) Wasch/Reinigung 2018: 27,7 Mio. € (- 10,8 % vs. V)

Kino 0,3% (0,4%)

Aullenwerbung 6,6%
(6,8%) Online
0,6%
Radio
1,5%
13,7%)

Plakat
1,8%

Print
4,3%

Radio 5,5% (5,4%)

Basis: Werbebilanz Klassisch & Online Hochrechnung?*, basierend auf 303 Experteninterviews Jun/Dez 2018 ——
FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 3
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WERBEENTWICKLUNG NACH WERBETRAGERN 2018 VS. 2017

%-Veranderung zum Vorjahr - AboveThelLine (ATL) Osterreich Total

-15 -10 -5 0 5 10 15 20 25

Digital-Out-of-home (DOOH)

Online Mobile*

201

Transport
Online Video*

Online Social* 83

Horfunk ORF 57
Online SEA* 4,6
TV Private 4.4
Reg. Wochenzeitungen 3,2
Horfunk Private 3,1

Tageszeitungen 13

Online Klassisch -0,5
TV OR -0,7

Sponsoring -1.3
llustrigfte/Magazine™| -3,0
Kino -4,3

-4,5
-6,3
Direct Marketing -6,6

= o

-10,9
Basis: Werbebilanz Klassisch & Online Hochrechnung?*, basierend auf 303 Experteninterviews Jun/Dez 2018

FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 4
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WERBEENTWICKLUNG UND —ANTEIL “WASCH/ REINIGUNG" 2018 /2017

%-Anteile 2018 (2017) und absolut in Bruttowerbewert

Jahresvergleich Top Marken in € Werbe-Anteil der Marken Wasch/Reinigung 2018
- 8
% Rest
g 7 15,8%
6
4 Comfort intense
6,1%
3 =~
2 Vanish ’
1 I I I ‘
| FEET
Ariel  Lenor  Persil Calgon Comfort Vanish Silan  Fewa Omo  Coral Weiller Rest 7
intense Riese
4&@ Lgnor Persil @ 0"'» Silan fewa tﬂ!‘o Coral Persil
2017 m2018 10,7%

Basis: Bruttowerbewert in €, klassische Werbung 2017-2018
FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 5
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MARKENSPLIT “WASCH/REINIGUNG" IN TV 2018

Marken: Ariel, Lenor, Persil

ORF 2 SATT A PRO7 A ORF 1 RTL A Puls 4 TV VOX A KAB1 A Rest

Lnor " 4@’5 ‘Persil
Basis: Bruttowerbewert in €, TV, 2017 - 2018

FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 6
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WERBEPROGNOSE VS. WERBEBILANZ

% Veranderung

0 Firmen: 2 %

= |ahresprognose  ====\Verbebilanz Ageﬂtureﬂ: 2,/| %
8
6

2,1 %

2004

2005 2006 200 2010

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Prognose - basiert auf der Befragung von 159 Experten der werbetreibende Wirtschaft & Agenturen

Werbebilanz - basiert auf der quantitativen Werbebeobachtung von Klassischer Werbung und Direct Marketing (ex-post)

FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 7/
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ERWARTETES WACHSTUM ,, OFFLINE-MEDIEN" 2019

Welche Chancen geben Sie den klassischen Mediengattungen fur das kommende Jahr?

-1,5% -1,0% -0,5% 0,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,0%

Citylights 1,4%
DOOH-Digital Out of Home 1.2%
Public Relations 1,0%
Klassische Plakatwerbung 0,6%
Sponsoring/Eventmarketing 0,6%
Verkaufsforderungsaktionen 0,5%
Prospekte 0,5%
Ambient Media 0,5%
v 0,4%
Verkehrsmittelwerbung 0,4%
Adressierte Direct mail 0,3%
Horfunk 0,3%
Messen/Ausstellungen 0,3%
Exportwerbung im Ausland -0,1%
Magazine/lllustrierte -0,5%
Regionale Wochenzeitungen / Gratiszeitungen -0,8%
Tageszeitungen -1,0%

Kino -1,0%

Basis: 159 Experteninterviews Dez. 2018

FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 38
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ERWARTETES WACHSTUM ,,ONLINE-MEDIEN" 2019

Welche Chancen geben Sie den Online Mediengattungen fur das kommende Jahr?

0,0% 1,0% 2,0% 3,0% 4,0% 5,0% 6,0% 7,0%

Bezahlte Social Media Werbung 6,0%

Video-Instream-Werbung 5,9%

SearchEngineAdvertising (SEA) 5,7%

53%

Klassische Onlinewerbung

Mobiles Marketing 51%

Newsletter-Werbung bzw. Email Marketing 1,8%

Classifieds/Kleinanzeigen und Directories 1,3%

d

Basis: 159 Experteninterviews Dez. 2018

FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 9
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BELOWTHELINE (ACTIONFOCUS)

ActionFOCUS:  alle kommunizierten Preispromotions des Handels in Osterreich

in Bruttowerbewert bzw. Anzanh!l Aktionen

FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 10
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PROMOTIONENTWICKLUNG GESAMTMARKT VS. WASCH/ REINIGUNG

Langzeitentwicklung seit 2000
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Basis: Bruttowerbewert der Promotionwerbung des Handels in Millionen Euro
FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 11
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ANTEILE DER MARKTSEGMENTE AM GESAMTMARKT VS. WASCH/ REINIGUNG

%-Anteil 2017 vs. 2018 im FMCG-Handel
Total 2018: 387 Mio. € (+2,4 % vs. V)) Wasch/Reinigung 2018: 9,4 Mio € (-10,4 % vs. V))

100% 100%
90% 90%
26,6% 25,6% 24,8% 24,3%
80% 80%
70% 70%
60% 28,3% 26,9% 60% 28,5% 29,0%
Verbrauchermarkt
50% Supermarkt 50% =) ]
Diskont t
40% Drogerie 40%
24,4% 26,9%
30% 30%
37,7% 40,3%
20% 20%
10% 10% 22,3% 19,8%
7,5% 7,1%
0% ‘ ‘ 0%
2017 2018 2017 2018

Basis: Basis: Bruttowerbewert der Promotionwerbung des Handels in Millionen Euro
FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 12
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ANTEILE DER KEYACCOUNTS AM GESAMTMARKT VS. WASCH/ REINIGUNG

FMCG-Handel 2018

Total 2018: 387 Mio. € (+2,4 % vs. V)) Wasch/Reinigung 2018: 9,4 Mio € (-10,4 % vs. V))
100% 100%
90% 90%
W Rest
80% 80%
m Muller E]ug
7% 15,9% 17,8% 7o
60% = Bipa 60%
50% @dm  dm 50%

40%

m Hofer @ 40%
30%
p

20%
m spar IR ®
10%

30%

20%

10%

m Rewe REWE«

EEEEE

2017 2018 2017 2018

0%

Basis: Bruttowerbewert der Promotionwerbung des Handels in Euro
FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 13
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ENTWICKLUNG DER MARKENTYPEN AM GESAMTMARKT VS. WASCH/ REINIGUNG

FMCG-Handel 2017 vers. 2018

Promotionwerbung Total (abs. +2,4 % vs. V)) Promotionwerbung Wasch/Reinigung (abs. -10,4 % vs. V))

100% 100%
90% 90%

o
82,1%
80% 80% 77.8%

70% 70%
60% 60%
50% sasw  453% 50%

40%
333%  32,6%
30%

223%  22,0%

40%
30%

20% 20%

13,0% 11,0% 9,2%
10% 10% . 6,9%
0% 0% - -
Industriemarken Eigenmarken Generische Produkte Industriemarken Eigenmarken Generische Produkte
m2017 m2018 m2017 m2018
Basis: Bruttowerbewert der Promotionwerbung des Handels in Euro % - Differenzen zum Vorjahr auf Basis absoluter Werbewerte

FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 14
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ENTWICKLUNG DER MARKENTYPEN NACH KEYACCOUNTS AM GESAMTMARKT

Langzeitentwicklung seit 2000

100%
90%
80%

70%

63,3%
60% 60,5% 62,0%

57,1%

50% / l E

40%
362% EEZXR®

— 352%
0 20]/] % —— ;ﬂ -

—ZE— REWE;;

M —5

2000 2010 2015 2016 2017 2018

31,7% =

30%

20%

10%

0%

— Rewe e SPAr Group e Hofer —| id] e Bipa e DM e I Ul €1

Basis: Bruttowerbewert der Promotionwerbung des Handels in Euro
FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 15
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ENTWICKLUNG DER MARKENTYPEN NACH KEYACCOUNTS IN WASCH/ REINIGUNG

Langzeitentwicklung seit 2000

100%

90% 89,6% 89,3%

80%

74,6%

70% \ 70,8% \

64,1% 64,1% =—
60% - 60,2%

50% 51’1%\
/ \45,3% E
41,1%

40% 9
3716% 39,6%

30%

20%

10%

o o
2000 2010 2015 2016 2017 2018 REWE'

— Rewe e Spar Group e HOfer —| id] e BiDQ e DM e M Ul l €1

Basis: Bruttowerbewert der Promotionwerbung des Handels in Euro
FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 16
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TOP ARTIKELGRUPPEN NACH PROMOTIONWERBEWERT

Langzeitentwicklung seit 2000

2000 | 2010 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Universalwaschmittel _ H_
Geschirrspulmittel Maschine 10,5% 11,6%| 12,7%| 11,5%| 10,4%| 10,7%| wm ' wm  __
Weichspuler 9,5%| 9,5% 84% 84% 7,4%| 83%|H I wmem  wm
Spezialwaschmittel 4,2% 6,3%| /3% /7,7%| 7.5% 68%| w0 T m
Sortimentsaktion Wasch-/Reinigung 4,5% 5,9% 6,4% 9,0% 6,9% mmEBEm
Geschirrspulmittel Hand 6,7%| 54% 54%| 55% 47% 42%| 0 mmowm owm .
WC Beckensteine 1,6% 3,8% 3,0% 3,8% 43% 44% w0
Haushaltsreiniger 4,8% 34%| 3,2% 2,8% 2,7% 2,7%| I o o
WC Reiniger 1,9%| 3,3%| 2,6% 2,1%| 27%| 24%| 0 mm o 09 =
Geschirrspulmittel Zusatze 0,8%  2,1% 1,8% 1,9%| 22%| 24%| B wm o 00
Restliche 13,7%| 16,3%| 18,4%| 17,2%| 19,0%| 19,9%| s W0 s 00 [

Basis: Bruttowerbewert der Promotionwerbung des Handels in Euro
FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 17



@gﬁ FOCUS Strategy

MARKENENTWICKLUNG IN WASCH/ REINIGUNG

2017 vs. 2018

1.600
¢}
©
C
(45}
%]
2017 m 2018
1.030
969
1.000 4
946 o, 938
200 775
653
603 613
600 535
468
388
- 368 379 345 347 351 358
254
10 241
) l I
0 /
A - T A A (o 2
. . _ . ol _ 1 @ BLUE; S Riaeg Coral
Sortimentsaktion ~ Eigenmarken Persil ARiED (i Somat Jenor LSTAR fewa lla" Riese =< nlxan

Basis: Bruttowerbewert der Promotionwerbung des Handels in Euro
FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 18
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ENTWICKLUNG DER PROMO-TYPEN AM GESAMTMARKT VS. WASCH/ REINIGUNG

Langzeitentwicklung seit 2000

Total Promotionmarkt

N M = .
0% 1,5% .

13,5%
80%
70% 21,5%
60%
50%
88,5%
40%
30% 58,0%
20%
10%
0%
2000 2010

13,0%

19,2%

55,6%

2015

13,0%

17,9%

58,3%

2016

13,4%

18,0%

54,4%

2017

Basis: Bruttowerbewert der Promotionwerbung des Handels in Euro

FOCUS - be ahead!

13,7%

20,7%

49,6%

2018

W Restliche

W Gratis P.

m Kundenkar.

Staffelpr.

X%Billiger

Preispromotions

Wasch/Reinigung

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

|I l'

13,3% 8,1%

9
54A) 9,2%

9%

0,
28,9% 24.1% 1y
27,5% s
20,4%
80,7%
47,1%
" ' 43,9%
42,6% 38,7% 38,5%
2000 2010 2015 2016 2017 2018

*Sales In/Out, Fix Anz. Ap, Uberfiller, Neu im Sortiment, Treuepunkte, Gratis Angebot

© FOCUS 2019

19
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PROMOTIONTYPEN NACH MARKEN IN WASCH/REINIGUNG 2018

%-Anteil 2018 inkl. Sortimentsaktionen

100% 2% e
' 0,
0.0% 12,8% 9.6%
90% 19,4% 19,0% 64% 0,0%
! 0,0% 6,8%
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¥ 26.03.-04.04.2018 %
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Basis: Bruttowerbewert der Promotionwerbung des Handels in Euro
FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 20
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PROMOTIONPREISE ARIEL VS. PERSIL 2018 v

Kommunizierter Minimum Promotionpreis pro Monat im FMCG Handel, 30 Washloads

Min Aktionspreis 2018 .1
Account - | Marke Ed 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 Min. Preis
- Penny Persil 5,99 5,99
- Eurospar Ariel 7,99 7,99 6,99 7,99 6,49 6,99 6,49
Persil 5,99 6,49 5,99 7,19 7,19 6,49 5,99 6,49 5,99
= Interspar Avriel 7,99 3,99 7,99 6,99 7,99 6,49 6,99 3,99
Persil 5,99 6,49 5,99 5,99 6,49 5,99
= Maximarkt Ariel 6,49 6,49
Persil 5,99 6,49 5,99 5,99 5,99
= Miiller Avriel 5,99 6,95 6,95 5,99
Persil 6,95 6,95 7,85 6,49 6,49
=dm Persil 6,95 6,95 6,95 7,85 6,95
- Bipa Persil k 6,49
-Adeg Ariel 7,99 6,99
Persil 6,49 6,49 6,49
= Billa Avriel 6,99 6,99
Persil 6,49 5,99 7,49 6,49 5,99
= Sutterliity-Rewe Ariel GRATIS |} 7,99 7,99
Persil 6,49 Ariel Pulver oder i 6,49
- Spar Ariel 7,99 7,99 ( Flissig 30 WG oder ISR 6,49 6,99 6,49
Persil 5,99 6,49 5,99 7,19 ] Ariel 3in1 24 WG 99 i t 5,99 6,49 5,99
= Merkur Ariel verschiedene Sorten 3 7,99
Persil 6,49 6,49 5,99 7,49 1 =perWG 040,17 5,99
Min. Preis 5,99 5,99 5,99 3,99 5,99 5,99 5,99 6,49 6,95 5,99 6,49 6,49 3,99

Basis: Promotionaktivitaten des Handels Persil und Ariel 2018
FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 21



Popularst angebotene Promotionpreise in den Top Warengruppen 2018 vers. 2017

FOCUS Strategy
PREISDIFFERENZANALYSE INDUSTRIE- VERS. EIGENMARKEN IN WASCH/ REINIGUNG

25

21,04 21,14
20
15
10,19
10 967
5 430
3,03 280 28
" 178 20 226 220 2364, 239 © 206
II II mgl il II ll l I l
ml -

2017 2017 2018 2018 2018 2017 2017 2018 2017

o

Geschirrspiilm. Hand-(1 Liter)  Geschirrspilm. Masch.-(150 WL) HHReiniger-(1 Liter) HygReiniger-(1 Liter) SpezWM-(25 WL) Universalwaschmittel-( 30 WL) We BSteine-(1 Stk)

M Eigenmarke M Industriemarke

Basis: Promotionaktivitaten im FMCG-Handel 2017/2018. Einheitspreis auf popularste SKU-Basis. Ausnahmen: ML, L -> 1 Liter, Gramm, KG -> 1 Kilogramm
FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019

1,90 1,80
I 1,20 0,86 1,12
- o .
2018

2018 2017

Wc Reiniger-(1 Liter) Weichsp-(33 WL)

22
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WERBEMITTELTEST (SUJETFOCUS)

SujetFOCUS: standardisierte Werbetest mit personlichen Interviews

FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 23
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SUJETFOCUS TV — VERGLEICH ARIEL / PERSIL / WASCHMITT

2016-2019 (Basis 9 Personliche Werbemittelabfragen SujetFOCUS)

OnAir: 01.11.2017 _Volume: 40 Erstschaltung: Privatsender, Mo-So
e — =" [ = LLAARARARARAN

SujetlD 4617234 Persil Power-Mix Caps 001/06.16
On Air  13.06.16 Volume 30" Media Privatsender, Mo-So

( Musik unterlegt )
Er

Schritt 1: Gewicht heben, dann Flecken entfemen und einweichen unc* §L7fet7[5"’52§'9'8'85 Ariel Compact 3in1 Pods 003/04.18

Oder du waschst deine Wasche anders. Ariel 3in1 Pods - Das allerers OnAir: 16.04.2018 Volume: 35  Erstschaltung: Privatsender, Mo-So
Es reinigt tiefensauber, Ist Flecken und I3sst strahlen. Ariel 3in1 Pod

AuRer Reichweite von Kindem aufbewahren. Die Zukunft des Wasche
limitierten Test-Angebot fiir nur 2,99 Euro UVP. Ab jetzt im Handel un

SujetlD 5560157 Ariel Compact 3in1 Pods 001/01.19
On Air  01.01.19 Volume 30" Media Privatsender, Mo-So

( Musik und Gerausch unterlegt )
Er:

86% suchen nach der einfachsten Lsung fir strahlend saubere Wasche. Persil Power-Mix Caps machen
das ganz einfach. Die handlichen Caps vereinen die Kraft von konzentriertem Fleckloser-Gel und Leuchtkraft-Pulver.
Fir strahlende Sauberkeit. Einfach der beste und handlichste Persil Mix. Persil Power-Mix Caps.

Ber Rei ite von Kindern hren.

= g ‘ g 4 Binheit:
( Musik unterlegt ) -~
Er:
Statt Waschen mit Ariel jetzt einfach alles podden. WeiBes? Einfach Podden!
Flecken? Sowieso podden! Sportwéasche? Podden! Genau, auch podden. Oder, &h.
Kurzwasche? Logisch. podden! Farben einfach podden. Ja, die auch!
Strahlende Reinheit, so einfach mit Ariel 3in1 Pods. Alle podden! Und du?

Mit einem Klick i und auBer Rei ite von Kindern

( Musik unterlegt )
Sie:
Mehr Aroma, mehr Hingabe, mehr Mut. Je mehr Sie das Leben leben, desto mehr werden Sie

das neue Persil 360° Reinheit & Pflege lieben. Mehr Flecklésekraft, mehr Reinheit, mehr Frische
und Faserschonung. 360° Reinheit & Pflege. Mehr Leben, Persil lieben

FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 24
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RECOGNITION ARIEL VS. PERSIL 2016 — 2019/1

Durchschnittswerte Bekanntheit TV nach Soziodemographie
50 -
45 A
40 A
35 -
30 ~

25 1

% Recoghnition

20 A

15 A

10 A

Recognition Total mannlich weiblich 14-29 Jahre 30-45 Jahre 50 Jahre und alter

#‘\ °
2 Persil
Basis: SujetFOCUS
FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 25
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MARKENIMPACT ARIEL VS. PERSIL 2016 — 2019/1

Durchschnittswerte Markenimpact TV

40 1~
35 A
30
25

25 A

20 A

% Recoghnition

15 ~

10 ~

NfSil | Wasch(-hilfs)mittel | Total TV

FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 26
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MARKENIMPACT ARIEL VS. PERSIL 2016 — 2019/1

Durchschnittswerte Markenimpact TV nach Soziodemographie
45 -
40 A
35 -
30 -
25 A

20 A

% Recoghnition

15 ~

10 ~

Markenimpact Total mannlich weiblich 14-29 Jahre 30-45 Jahre 50 Jahre und alter

&2 .persil

FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 27
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IMAGE-KURVE ARIEL VS. PERSIL 2016 — 2019/1

Durchschnittswerte von 9 Imagekriterien in TV

i N

c
e
£
g 20 A
(&)
)
@
X 15 - ~

10 - \

5 -

0 T T T T T T T T

spricht mich an originell modern informativ aggressiv sympathisch verstandlich regt zum Kauf an auffallig
ﬁ/\‘) L]
— d\c@ —Nrs“ Wasch(-hilfs)mittel —Total TV

FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 28
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SujetlD 4617234 Persil Power-Mix Caps 001/06.16

On Air 13.06.16 Volume 30" Media Privatsender, Mo-So
L N N W NN NN NN NN NN N NN NN NN N N N NN N NN NN N NN NN

£ e
‘ '
! ‘ .
¢ axhen pacn i e fubedoe oorg
IV Rk eedsecboe M

[10]

EEEEESEEEEN] EEESESEESESS AEEESESEEEEESECOEEEEEEEEEE0 EEEESEEEEN

( Musik und Gerausch unterlegt )

Er:

86% suchen nach der einfachsten Losung flir strahlend saubere Wasche. Persil Power-Mix Caps machen

das ganz einfach. Die handlichen Caps vereinen die Kraft von konzentriertem Fleckloser-Gel und Leuchtkraft-Pulver.
Fur strahlende Sauberkeit. Einfach der beste und handlichste Persil Mix. Persil Power-Mix Caps.

AuBer Reichweite von Kindern aufoewahren.

Top Performance/Score ergibt sich aus den standardisierten SujetFOCUS-Erhebungsinhalten Recognition, Gefdlligkeit und Markenimpact.

FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 29
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KONTAKT

FOCUS Institut
Marketing Research Ges.m.b.H.
Maculangasse 8

1220 Vienna

Austria

Mail office@focusmr.com
Phone +43/1/258 97 01
Web www.focusmr.com

FOCUS - be ahead! © FOCUS 2019 30



